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PREMESSA

Skill Assessment&Coaching for  corporate  il programma di rafforzamento delle 
capacità comportamentali realizzato in collaborazione con Idea Management Human 
Capital.

Il percorso rappresenta una modalità innovativa dell’ambito delle attività di executive 
coaching ed è finalizzato all’allenamento specifico delle capacità-chiave per il 
conseguimento degli obiettivi professionali assegnati. 
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FONDAZIONE ALDINI VALERIANI
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FASE 1  ASSESSMENT – ATTIVITA’ DI CHECK

La fase iniziale del percorso è dedicata all’identificazione degli obiettivi di sviluppo del 
partecipante (coachee) ed in particolare delle capacità comportamentali necessarie 
per ottenere i risultati previsti.

Questo processo viene realizzato in triangolazione con la committenza aziendale: il 
Capo diretto e/o l’HR Manager. Sulla base del modello delle skills comportamentali 
elaborato da Idea  Management (v. pagina seguente) vengono selezionate le capacità 
che saranno oggetto delle prove di Fast Assessment. 
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Verranno messi a disposizione del partecipante 3 tools, realizzati da Idea 
Management, la cui compilazione si svolge on line. 
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2 - COLLOQUIO DI FEEDBACK

Il colloquio di feedback successivo alla compilazione delle prove ha 
lo scopo di:

• approfondire il significato delle capacità
• condividere i risultati dell’assessment
• comprendere come entrano in azione i propri comportamenti
• confrontare i risultati con autovalutazione/autopercezione del 

coachee
• riflettere su come valorizzare i personali punti di forza
• porre le basi per individuare le priorità di potenziamento (le 

Capacità bersaglio) per aumentare la personale efficacia 
manageriale
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3 - IDENTIFICAZIONE DELLE CAPACITA’ BERSAGLIO E 
PROGETTAZIONE DEL PERCORSO DI SKILL COACHING

In sede di colloquio di feedback vengono identificate le capacità-bersaglio su cui si baserà la 
progettazione del percorso di coaching . I criteri per l’individuazione delle capacità sono i 
seguenti

CRITERI ORGANIZZATIVI : la selezione avviene relazione alle priorità gestionali del ruolo ricoperto

CRITERI MOTIVAZIONALI: Le capacità vengono indentificate in funzione dei bisogni motivazionali 
del coachee (rilevanza, utilità, efficacia attesa)

CRITERI DI FATTIBILITA’: La selezione avviene in base ad una analisi delle effettive possibilità di 
ottenere, nel contesto di riferimento, un potenziamento in termini di efficacia sulla specifica 
capacità
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4 - SESSIONE INTAKE

La sessione di intake ha la finalità di «ingaggiare» il coachee e il referente aziendale (Capo, 
HR) delineando in  modo trasparente gli ambiti di responsabilità di tutti gli attori coinvolti

• Esplicitazione delle finalità dell’intervento di coaching

• Riconoscimento del ruolo del coachee e dei suoi punti di forza

• Esplicitazione della capacità bersaglio scelta e della sua importanza per il ruolo del coachee

• Chiara definizione dei ruoli (responsabile, coach, coachee, HR)

• Responsabilità del coachee sul raggiungimento dei miglioramenti

• Responsabilità del coach sul metodo di lavoro

• Ruolo del responsabile nel fornire feedback al coachee durante il suo percorso

I-COACH 

SCHOOL



5 – PERCORSO DI SESSIONI 

LA CASSETTA DEGLI ATTREZZI 
DELLO SKILL COACHING

Il percorso di potenziamento prevede la realizzazione di 5 sessioni della durata 
indicativa di un’ora e mezza ciascuna, distribuite in un arco temporale di circa 3-4 mesi, 
secondo un calendario che verrà definito all’avvio della attività. 
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6 – INCONTRO CONCLUSIVO

Lo scopo
Sistematizzare gli apprendimenti, rendere consapevole il coachee del percorso fatto e del suo 
processo di apprendimento (meta-apprendimento), misurare i risultati rispetto agli obiettivi 
prefissati, decidere i next step per favorire l’allenamento

L’obiettivo
Fare il bilancio degli apprendimenti: riprendere gli obiettivi del percorso, focalizzare cosa è 
cambiato, nuove consapevolezze, ciò che è stato sperimentato, nuovi modi di fare

Scambiare feedback: chiedere come si è vissuto il percorso, soddisfazioni e ostacoli, fornire un 
feedback su come il coachee ha lavorato, impegno, difficoltà, ostacoli superati
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7 – FINAL REPORT 

Considerazioni del Coachee
Breve sintesi sul valore dell’esperienza, l’utilità, gli apprendimenti e le consapevolezze 
maturate. 

Considerazioni del Coach 
Feedback del Coach su partecipazione, acquisizioni e suggerimenti per proseguire 
l’autoallenamento sulle capacità bersaglio
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Compilazione 
tools on line

Colloquio di restituzione del report e 
identificazione 

delle skills «target»

5 sessioni di 
skill coaching

Sistematizzazio
ne degli 
apprendimenti

Final report a 
cura di coach e 
coachee

FASI DEL PERCORSO -  RECAP

Elaborazione dati profilo
e reporting Sessione di apertura  in 

triangolazione
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